VIVA EMPRESAS

Promocion
IEIESNRIER

Vigencia de compra:
08 MAYO / 30 JUN 2020

Vigencia para volar:
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CANACINTRA & VIva

LA FUERZA DE LA INDUSTRIA ®
® @ aerobus
Lo que necesitas para volar.




@ Acroenlaces Nacionales S.A. de CV. conocida
como Vivaaerobus por su nombre comercial,
fue fundada en Noviembre de 2006, en el
estado de Nuevo Leon.

@ Hoy en dia Viva Aerobus opera una de las flotas
mas jovenes del mundo con 36 Airbus 320 vy
proximamente se estara incorporando el nuevo
modelo Airbus A-321neo con capacidad para
240 pasajeros.

@ Con una clara visién de dar a toda la gente Ia
oportunidad de wvolar, Viva Aerobus ha
democratizado la industria aérea con las tarifas
mas bajas en el pais y el costo mas bajo de
América Latina, haciendo de sus vuelos la
mejor oferta de valor, colocandola como una
de las aerolineas de mas rapido crecimiento,
generando la mayor seguridad y confianza para
tus viajes.

@ Al dia de hoy VivaAerobus opera 119 rutas, CANACINTRA @

100 nacionales y 19 internacionales. LA FUERZADE LA TNDUSTRIA ©




CANACINTRA &

LA FUERZA DE LA INDUSTRIA @ & & Vlva

Tabla de tarifas 2020 Viva Smart & ‘& 3erobus

ACAMTY ACAMTY CULGDL CULGDL
MTYACA $4,228 $2,140 GDLCUL $2,462 $2,140
BJXCJS BJXCJS CULLAP CULLAP
CJSBIJX $4,615 $2,061 LAPCUL $2,927 $2,182
BJXCUN BJXCUN CULMEX CULMEX
CUNBIJX $3,969 $1,949 MEXCUL $3,576 $2,320
BIXMTY BJXMTY CULMTY CULMTY
MTYBJX $3,036 $1,997 MTYCUL $2,840 $2,202
BIXTI BJXTI CULSID CULSJD
TIBIX $3,670 $1,962 SJDCUL $2,950 $2,220
CENMTY CENMTY CULTU CULTU
MTYCEN $3,569 $2,151 TICUL $3,468 $2,102
CISCUN CIJSCUN CUNCUU CUNCUU
CUNCIS $5,744 $2,529 CUUCUN $4,206 $2,646
CJSGDL CJSGDL CUNGDL CUNGDL
GDLCJS $3,806 $2,079 GDLCUN $3,535 $2,130
CISMEX CISMEX CUNHMO CUNHMO
MEXCIS $5,238 $2,290 HMOCUN $4,374 $3,050
CISMTY CISMTY CUNMEX CUNMEX
MTYCIJS $3,090 $2,140 MEXCUN $4,174 $2,402

Las tarifas presentadas son tarifas totales en la modalidad VivaSmart, incluyen impuestos, asignacion de asiento,
equipaje de 25kg documentados y 15kg en mano, asi como documentacion y abordaje prioritario (experiencia
VIP) incluye cambios ilimitados de nombre, fecha u horario (misma ruta) Sin Costo — Vigencia al 31DIC2020



CANACINTRA &

LA FUERZA DE LA INDUSTRIA @ & & Vlva

Tabla de tarifas 2020 Viva Smart & ‘& 3erobus

CUNMTY CUNMTY CUNVSA CUNVSA

MTYCUN $4,070 $2,178 VSACUN $3,834 $2,090

CUNPBC CUNPBC CUUGDL CUUGDL
PBCCUN $3,788 $2,154 GDLCUU $2,717 $1,999

CUNQRO CUNQRO CUUMEX CUUMEX
QROCUN $3,707 $2,037 MEXCUU $4,261 $2,290

CUNREX CUNREX cuumMTY cuumMTyY
REXCUN $4,060 $2,555 MTYCUU $3,355 $2,140

CUNTAM CUNTAM DGOMTY DGOMTY
TAMCUN $3,685 $2,422 MTYDGO $3,142 $2,182

CUNTGZ CUNTGZ GDLHMO GDLHMO
TGZCUN $3,758 $1,962 HMOGDL $2,903 $1,934

CUNTU CUNTU GDLLAP GDLLAP
TIJCUN $4,818 $3,125 LAPGDL $2,534 $2,151

CUNTLC CUNTLC GDLMEX GDLMEX
TLCCUN $3,724 $2,140 MEXGDL $3,450 $2,282

CUNTRC CUNTRC GDLMID GDLMID
TRCCUN $3,941 $2,803 MIDGDL $3,915 $2,094

CUNVER CUNVER GDLMTY GDLMTY
VERCUN $3,705 $1,931 MTYGDL $3,101 $1,985

Las tarifas presentadas son tarifas totales en la modalidad VivaSmart, incluyen impuestos, asignacion de asiento,
equipaje de 25kg documentados y 15kg en mano, asi como documentacion y abordaje prioritario (experiencia
VIP) incluye cambios ilimitados de nombre, fecha u horario (misma ruta) Sin Costo — Vigencia al 31DIC2020



CANACINTRA &

LA FUERZA DE LA INDUSTRIA @

Tabla de tarifas 2020 Viva Smart

U VIVA

GDLMXL

GDLPBC

GDLPVR

GDLREX

GDLSJD

GDLTAM

GDLTGZ

GDLTU

GDLVER

GDLVSA

GDLMXL
MXLGDL
GDLPBC
PBCGDL
GDLPVR
PVRGDL
GDLREX
REXGDL
GDLSJD
SJDGDL
GDLTAM
TAMGDL
GDLTGZ
TGZGDL
GDLTU
TUGDL
GDLVER
VERGDL
GDLVSA
VSAGDL

$3,593

$2,694

$3,300

$3,454

$2,998

$2,822

$3,695

84,417

$2,854

$3,644

$2,052

$1,868

$2,234

$2,140

$1,938

$2,140

82,127

$2,061

$1,978

$2,029

HMOMEX

HMOMTY

HMOSJD

HUXMEX

HUXMTY

LAPMTY

LAPMZT

LMMMTY

MEXMID

MEXMTY

HMOMEX
MEXHMO
HMOMTY
MTYHMO
HMOSJD
SIDHMO
HUXMEX
MEXHUX
HUXMTY
MTYHUX
LAPMTY
MTYLAP
LAPMZT
MZTLAP
LMMMTY
MTYLMM
MEXMID
MIDMEX
MEXMTY
MTYMEX

$2,829

$2,840

$2,418

$3,657

$3,760

$3,915

$3,398

$2,498

$4,195

$2,851

® “@aerobus

$2,240
$2,202

$2,037

$2,391

$2,128

$2,499

$2,201

$2,140

$2,485

$2,284

Las tarifas presentadas son tarifas totales en la modalidad VivaSmart, incluyen impuestos, asignacion de asiento,
equipaje de 25kg documentados y 15kg en mano, asi como documentacion y abordaje prioritario (experiencia
VIP) incluye cambios ilimitados de nombre, fecha u horario (misma ruta) Sin Costo — Vigencia al 31DIC2020



CANACINTRA &

LA FUERZA DE LA INDUSTRIA ® & Q) Vlva

Tabla de tarifas 2020 Viva Smart & & a3erobus

MEXMZT MEXMZT MEXZCL MEXZCL
MZTMEX $3,966 $2,240 ZCLMEX $3,133 $2,340
MEXOAX MEXOAX MEXZIH MEXZIH
OAXMEX $2,729 $2,298 ZIHMEX $3,375 $2,350
MEXPVR MEXPVR MIDMTY MIDMTY
PVRMEX $3,591 $2,301 MTYMID $3,440 $2,001
MEXPXM MEXPXM MIDTGZ MIDTGZ
PXMMEX $3,913 $2,261 TGZMID $3,372 $2,070
MEXREX MEXREX MIDVER MIDVER
REXMEX $4,272 $2,300 VERMID $3,796 $2,026
MEXSJD MEXSJD MIDVSA MIDVSA
SIDMEX $3,857 $2,643 VSAMID $3,158 $2,140
MEXTGZ MEXTGZ MLMMTY MLMMTY
TGZMEX $3,789 $2,227 MTYMLM $3,142 $2,050
MEXTI MEXTI MLMTU MLMTL)
TUMEX $4,699 $2,644 TUMLM $4,166 $1,933
MEXTRC MEXTRC MTYMXL MTYMXL
TRCMEX $4,112 $2,330 MXLMTY $2,779 $2,148
MEXVSA MEXVSA MTYMZT MTYMZT
VSAMEX $4,260 $2,277 MZTMTY $4,046 $2,110

Las tarifas presentadas son tarifas totales en la modalidad VivaSmart, incluyen impuestos, asignacion de asiento,
equipaje de 25kg documentados y 15kg en mano, asi como documentacion y abordaje prioritario (experiencia
VIP) incluye cambios ilimitados de nombre, fecha u horario (misma ruta) Sin Costo — Vigencia al 31DIC2020



CANACINTRA &

LA FUERZA DE LA INDUSTRIA ® &
Tabla de tarifas 2020 Viva Smart & Vlva

® “@aerobus

MTYOAX MTYOAX MTYVSA MTYVSA
OAXMTY $3,924 $2,082 VSAMTY $3,240 $2,247
MTYPBC MTYPBC MTYZIH MTYZIH
PBCMTY $2,740 $2,014 ZIHMTY $2,518 $2,310
MTYPVR MTYPVR MZTTU MZTTU
PVRMTY $3,660 $1,973 TUMZT $2,518 $2,293
MTYQRO MTYQRO PBCPVR PBCPVR
QROMTY $3,309 $2,067 PVRPBC $3,251 $1,812
MTYSID MTYSID PBCTGZ PBCTGZ
SIDMTY $3,903 $1,997 TGZPBC $3,287 $2,166
MTYTAM MTYTAM REXVER REXVER
TAMMTY $2,778 $2,180 VERREX $3,222 $2,188
MTYTGZ MTYTGZ SIDTU SIDTU
TGZMTY $4,577 $2,146 TUSID $2,518 $2,217
MTYTU MTYTU TAMVSA TAMVSA
TUMTY $3,510 $2,005 VSATAM $3,759 $2,140
MTYTLC $/II-1C'\I:,IT-I;\C{ $3.209 $1.925 Ambas pa rtes'acuerdan trabajar' dentro del programa Viva
MTYVER MTYVER Empresas' /SUJetOS a las .tz?rn‘as mostrada; en esta
VERMTY $2.810 $2.238 presentacién y con los beneficios en ella descritos.

Las tarifas presentadas son tarifas totales en la modalidad VivaSmart,
incluyen impuestos, asignacion de asiento, equipaje de 25kg
documentados y 15kg en mano, asi como documentacion y abordaje

prioritario (experiencia VIP) incluye cambios ilimitados de nombre, El Cliente Viva Aerobus
fecha u horario (misma ruta) Sin Costo — Vigencia al 31DIC2020




CANACINTRA &

LA FUERZA DE LA INDUSTRIA ® Q} @) Vlva

Tabla de tarifas 2020 Viva Smart & ‘& 3erobus

 Dentro del programa Viva Empresas Tarifas Fijas podras acceder a los
siguientes beneficios permanentes:

* Tarifas fijas por ruta durante todo el afio en modalidad Viva Smart.

* 25 kg documentados.

*15 kg en mano (hasta en 2 piezas).

* Abordaje prioritario.

* Documentacion prioritaria.

* Pase de abordar sin costo en mostrador.

* La mayor flexibilidad con cambios ilimitados de
nombre, fecha u horario (misma ruta) sin costo.

* Estandarizacion y control de costos.

* Usuarios personalizados o link de acceso directo
para tus compras.

e (Call Center Viva Aerobus (81) 82 150 150.




CANACINTRA &

LA FUERZA DE LA INDUSTRIA @ & @ Vlva

Tabla de tarifas 2020 Viva Smart & ‘& 3erobus

* Los no shows no podran ser reembolsados, ni modificados.

 Las tarifas podran ser reembolsadas 100% siempre y cuando la
cancelacion se notifigue hasta 24 hrs después de la compra.

* No contamos con programa de lealtad

* No contamos con cupones/bonos para omitir cargos.

e Para cambios de nombre, fecha u horario en modalidad Viva Smart
debe enviarse correo a esteban.sanchez@vivaaerobus.com

« El resto del soporte (cancelaciones, reembolsos, afectaciones,
compensaciones y agregado de servicios adicionales) sera otorgado en
nuestro centro de atencidn telefénica 24/7 comunicandose a nuestro
call center (81) 82 150 150.




CANACINTRA &

LA FUERZA DE LA INDUSTRIA @ & & Vlva

Tabla de tarifas 2020 Viva Smart & ‘& 3erobus

ACAMTY ACAMTY CULGDL CULGDL
MTYACA $3,988 $1,900 GDLCUL $2,222 $1,900
BJXCIS BJXCIS CULLAP CULLAP
CISBJX $4,375 $1,821 LAPCUL $2,687 $1,942
BJXCUN BJXCUN CULMEX CULMEX
CUNBJX $3,729 $1,709 MEXCUL $3,336 $2,080
BIXMTY BJXMTY CULMTY CULMTY
MTYBJX $2,796 $1,757 MTYCUL $2,600 $1,962
BJXTU) BJXTI) CULSJD CULSJD
TUBJX $3,430 $1,722 SJDCUL $2,710 $1,980
CENMTY CENMTY CULTU CULTU
MTYCEN $3,329 $1,911 TIICUL $3,228 $1,862
CJSCUN CJSCUN CUNCUU CUNCUU
CUNCIS $5,504 $2,289 CUUCUN $3,966 $2,406
CJSGDL CJSGDL CUNGDL CUNGDL
GDLCIS $3,566 $1,839 GDLCUN $3,295 $1,890
CISMEX CISMEX CUNHMO CUNHMO
MEXCIS $4,998 $2,050 HMOCUN $4,134 $2,810
CISMTY CISMTY CUNMEX CUNMEX
MTYCJS $2,850 $1,900 MEXCUN $3,934 $2,162

Las tarifas mostradas son tarifas totales en la modalidad Viva Basico, incluyen impuestos, asignacion de asiento
aleatorio sin costo, equipaje de 15kg documentados y 10 kg en mano. Los servicios adicionales y/o modificaciones
a la reserva, se sujetaran a los costos vigentes de cada uno de ellos. — Vigencia al 31DI1C2020



CANACINTRA &

LA FUERZA DE LA INDUSTRIA @ & & Vlva

Tabla de tarifas 2020 Viva Smart & ‘& 3erobus

CUNMTY CUNMTY CUNVSA CUNVSA

MTYCUN $3,830 $1,938 VSACUN $3,594 $1,850

CUNPBC CUNPBC CUUGDL CUUGDL
PBCCUN $3,548 $1,914 GDLCUU $2,477 $1,759

CUNQRO CUNQRO CUUMEX CUUMEX
QROCUN $3,467 $1,797 MEXCUU $4,021 $2,050

CUNREX CUNREX cuuUMTY cuumMTyY
REXCUN $3,820 $2,315 MTYCUU $3,115 $1,900

CUNTAM CUNTAM DGOMTY DGOMTY
TAMCUN $3,445 $2,182 MTYDGO $2,902 $1,942

CUNTGZ CUNTGZ GDLHMO GDLHMO
TGZCUN $3,518 $1,722 HMOGDL $2,663 $1,694

CUNTU CUNTU GDLLAP GDLLAP
TIJCUN $4,578 $2,885 LAPGDL $2,294 $1,911

CUNTLC CUNTLC GDLMEX GDLMEX
TLCCUN $3,484 $1,900 MEXGDL $3,210 $2,042

CUNTRC CUNTRC GDLMID GDLMID
TRCCUN $3,701 $2,563 MIDGDL $3,675 $1,854

CUNVER CUNVER GDLMTY GDLMTY
VERCUN $3,465 $1,691 MTYGDL $2,861 $1,745

Las tarifas mostradas son tarifas totales en la modalidad Viva Basico, incluyen impuestos, asignacion de asiento
aleatorio sin costo, equipaje de 15kg documentados y 10 kg en mano. Los servicios adicionales y/o modificaciones
a la reserva, se sujetaran a los costos vigentes de cada uno de ellos. — Vigencia al 31DI1C2020



CANACINTRA &

LA FUERZA DE LA INDUSTRIA @

Tabla de tarifas 2020 Viva Smart

U VIVA

® “@aerobus

GDLMXL GDLMXL HMOMEX HMOMEX
MXLGDL $3,353 $1,812 MEXHMO $2,589

GDLPBC GDLPBC HMOMTY HMOMTY $2,000
PBCGDL $2,454 $1,628 MTYHMO $2,600 $1,962

GDLPVR GDLPVR HMOSID HMOSJD
PVRGDL $3,060 $1,994 SIDHMO $2,178 $1,797

GDLREX GDLREX HUXMEX HUXMEX
REXGDL $3,214 $1,900 MEXHUX $3,417 $2,151

GDLSID GDLSJD HUXMTY HUXMTY
SJDGDL $2,758 $1,698 MTYHUX $3,520 $1,888

GDLTAM GDLTAM LAPMTY LAPMTY
TAMGDL $2,582 $1,900 MTYLAP $3,675 $2,259

GDLTGZ GDLTGZ LAPMZT LAPMZT
TGZGDL $3,455 $1,887 MZTLAP $3,158 $1,961

GDLTU GDLTU LMMMTY LMMMTY
TIIGDL $4,177 $1,821 MTYLMM $2,258 $1,900

GDLVER GDLVER MEXMID MEXMID
VERGDL $2,614 $1,738 MIDMEX $3,955 $2,245

GDLVSA GDLVSA MEXMTY MEXMTY
VSAGDL $3,404 $1,789 MTYMEX $2,611 $2,044

Las tarifas mostradas son tarifas totales en la modalidad Viva Basico, incluyen impuestos, asignacion de asiento
aleatorio sin costo, equipaje de 15kg documentados y 10 kg en mano. Los servicios adicionales y/o modificaciones
a la reserva, se sujetaran a los costos vigentes de cada uno de ellos. — Vigencia al 31DI1C2020



CANACINTRA &

LA FUERZA DE LA INDUSTRIA @ & @ Vlva

Tabla de tarifas 2020 Viva Smart & ‘& 3erobus

MEXMZT MEXMZT MEXZCL MEXZCL
MZTMEX $3,726 $2,000 ZCLMEX $2,893 $2,100
MEXOAX MEXOAX MEXZIH MEXZIH
OAXMEX $2,489 $2,058 ZIHMEX $3,135 $2,110
MEXPVR MEXPVR MIDMTY MIDMTY
PVRMEX $3,351 $2,061 MTYMID $3,200 $1,761
MEXPXM MEXPXM MIDTGZ MIDTGZ
PXMMEX $3,673 $2,021 TGZMID $3,132 $1,830
MEXREX MEXREX MIDVER MIDVER
REXMEX $4,032 $2,060 VERMID $3,556 $1,786
MEXSJD MEXSJD MIDVSA MIDVSA
SJDMEX $3,617 $2,403 VSAMID $2,918 $1,900
MEXTGZ MEXTGZ MLMMTY MLMMTY
TGZMEX $3,549 $1,987 MTYMLM $2,902 $1,810
MEXTU) MEXTL) MLMTI MLMTIJ
TUMEX $4,459 $2,404 TUMLM $3,926 $1,693
MEXTRC MEXTRC MTYMXL MTYMXL
TRCMEX $3,872 $2,090 MXLMTY $2,539 $1,908
MEXVSA MEXVSA MTYMZT MTYMZT
VSAMEX $4,020 $2,037 MZTMTY $3,806 $1,870

Las tarifas mostradas son tarifas totales en la modalidad Viva Basico, incluyen impuestos, asignacion de asiento
aleatorio sin costo, equipaje de 15kg documentados y 10 kg en mano. Los servicios adicionales y/o modificaciones
a la reserva, se sujetaran a los costos vigentes de cada uno de ellos. — Vigencia al 31DI1C2020



CANACINTRA &

LA FUERZA DE LA INDUSTRIA @ & & Vlva

Tabla de tarifas 2020 Viva Smart & ‘& 3erobus

MTYOAX MTYOAX MTYVSA MTYVSA
OAXMTY $3,684 $1,842 VSAMTY $3,000 $2,007
MTYPBC MTYPBC MTYZIH MTYZIH
PBCMTY $2,500 $1,774 ZIHMTY $2,278 $2,070
MTYPVR MTYPVR MZTTl MZTTU
PVRMTY $3,420 $1,733 TUMZT $2,278 $2,053
MTYQRO MTYQRO PBCPVR PBCPVR
QROMTY $3,069 $1,827 PVRPBC $3,011 $1,572
MTYSID MTYSID PBCTGZ PBCTGZ
SIDMTY $3,663 81,757 TGZPBC $3,047 $1,926
MTYTAM MTYTAM REXVER REXVER
TAMMTY $2,538 $1,940 VERREX $2,982 $1,948
MTYTGZ MTYTGZ SIDTU SJDTU
TGZMTY $4,337 $1,906 TISID $2,278 $1,977
MTYTU MTYTU TAMVSA TAMVSA
TUMTY $3,270 $1,765 VSATAM $3,519 $1,900
MTYTLC MTYTLC
TLCMTY $2,969 $1,685 Ambas partes acuerdan trabajar dentro del programa Viva
MTYVER MTYVER Empresas sujetos a las tarifas mostradas en esta
VERMTY $2.570 $1,998 presentacién y con los beneficios en ella descritos.

Las tarifas mostradas son tarifas totales en la modalidad Viva Basico,
incluyen impuestos, asignacion de asiento aleatorio sin costo, equipaje de
15kg documentados y 10 kg en mano. Los servicios adicionales y/o
modificaciones a la reserva, se sujetaran a los costos vigentes de cada El Cliente Viva Aerobus
uno de ellos. — Vigencia al 31DI1C2020




CANACINTRA &

LA FUERZA DE LA INDUSTRIA @ Q Q} Vlva

Beneficios Tarifas Viva Basico e ‘®&aerobus

* Dentro del programa Viva Empresas Tarifas Fijas podras acceder a una
tarifa mas accesible en modalidad Viva Basico con los siguientes
beneficios:

* Tarifas fijas por ruta durante todo el afio en modalidad Viva Basico.

* 15 kg documentados. A

* 10 kg en mano. '

* Asignacion de asiento aleatorio.

* Tarifa mas accesible.

* Estandarizacion y control de costos.

* Usuarios personalizados o link de acceso directo
para tus compras.

* (Call Center VivaAerobus (81) 82 150 150.




CANACINTRA

LA FUERZA DE LA INDUSTRIA @ & @ Vlva

CONDICIONES GENERALES Viva Basico. & ®aerobus

* Los no shows no podran ser reembolsados, ni modificados.

 Las tarifas podran ser reembolsadas 100% siempre y cuando la
cancelacion se notifigue hasta 24 hrs después de la compra.

* No contamos con programa de lealtad

* No contamos con cupones/bonos para omitir cargos.

e E| servicio de cambios de nombre, fecha u horario, cancelaciones,
reembolsos, afectaciones, compensaciones y agregado de servicios
adicionales sera otorgado en nuestro centro de atencion telefonica
24/7 comunicandose a nuestro call center (81) 82 150 150 y se
sujetaran a los cargos aplicables al momento de realizar una solicitud.




Aviso de Privacidad
CANACINTRA &

LA FUERZA DE LA INDUSTRIA ®

El contenido de esta presentacion es propiedad, privilegiada y/o confidencial de Grupo
Viva Aerobus, S.A. de C.V. y/o de cualquiera de sus filiales o subsidiarias. Se encuentra
expresamente prohibido copiar o distribuir, de forma total o parcial, el contenido de esta
presentacion y cualquier archivo adjunto o liga contenidas en la presentacion. Cualquier
informacion personal que se encuentre en la ésta presentacion, se encuentra protegida
por nuestras Politicas de Privacidad en . Si tienen preguntas
adicionales relacionadas con el manejo de esta informacion, favor de enviar un correo
electrénicoa :




